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Je suis trés heureux de rédiger ce mois-ci mon premier
édito de I'AJASSE suite a ma prise de fonction en tant
que Directeur du Centre Hospitalier Camille Claudel.

Je tiens tout d’abord a saluer le travail effectué par
mon prédécesseur, Roger Arnaud, qui a ceuvré a la
Direction de I'établissement durant ces 5 derniéres
années.

Je serai amené a poursuivre les actions qu'il a
engagées notamment autour du Projet Architectural
dont I'ampleur est historique pour I'établissement.
Il'y a au premier chef, la relocalisation des unités
angoumoisines 7-12 ans de la pédopsychiatrie et
de I'lTEP de Douzat au sein des locaux de I'ancienne
Clinique Ste Marie. Celle aussi du CSAPA Agora et
de Magritte a l'ancienne caserne Broche. A cela
s’ajoute, la construction d’'une 4eme aile a la MAS
en vue d’y accueillir les patients de la filiere TED/
TSA, la réhabilitation du batiment incendié et celle du
batiment B (ex Calypso). Au-dela de I'agglomération
d’Angouléme, la relocalisation du CMP Adulte
de Ruffec est en bonne voie. A Barbezieux et La
Rochefoucauld, des pistes existent et la DSETL étudie
actuellement leur faisabilité.

Ces projets devraient étre aboutis durant la période
2024-2026 et permettront un accueil des patients
amélioré et un exercice professionnel dans de
meilleures conditions.

L'activité du Centre Hospitalier Camille Claudel ne se
limite pas a la question des murs bien évidemment.

LES COMMUNAUTES PROFESSIONNELLES
TERRITORIALES DE SANTE (CPTS), UN
ECHELON DE COOPERATION DESORMAIS
INCONTOURNABLE POUR LETABLISSEMENT.

Les CPTS se mettent progressivement en place
en Charente. A terme, une dizaine d’entre elles
couvrira I'ensemble du département.

Composées notamment de professionnels de
santé de ville du premier et du second recours,
les CPTS constituent des interlocuteurs privilégiés
pour travailler le lien « Ville-Hopital ».

L'établissement participe a toutes les réunions
des CPTS auxquelles il est convié. Récemment il
était représenté a la réunion d’installation de la
CPTS Bandiat - Tardoire ainsi qu’a la manifestation
organisée pourles unandela CPTS Sud Angoumois.
A l'occasion de cette derniere, le dispositif de soins
du CHCC a été présenté avec un focus sur 'HAD

psy.

Prochainement I'hopital va impliquer les CPTS
dans l'organisation de rencontres entre les
professionnels de ville et ceux des CMP de
proximité.

Laurent PLAS

Nous avons accueilli avec satisfaction le résultat
de la visite de certification. Létablissement
est désormais certifié avec la mention Haute
Qualité des Soins. Je tiens particulierement a
féliciter 'ensemble des équipes et I'engagement
qui fut le leur pour en arriver a ce résultat. Il
nous faut maintenant travailler ces 4 prochaines
années sur les points d’amélioration identifiés
par les experts visiteurs et conforter nos points
forts pour garder ce niveau de qualité des soins.
C’est désormais au tour des activités médico-
sociales de préparer leur évaluation externe,
nul doute que la aussi les choses se passeront
au mieux.

Le grand chantier que nous aurons a mener
rapidement en terme de filiere est celui des
urgences psychiatriques. A terme cette activité
sera intégrée dans le Service des Urgences du
CHA (tout en restant gérée par le CHCC). C'est
un projet qui est structurant pour I'ensemble
des activités de I'hopital (extra et intra) et
concerne autant la psychiatrie adulte que la
pédopsychiatrie. Derriere ce projet, il y a le fait
de pouvoir pérenniser notre activité de Centre
de Crise gu’avec le Dr Soreda, Président de la
CME nous souhaitons voir rouvrir dans les mois
a venir.

Deux filieres apparaissent a ce jour tres
fragiles : I'addictologie et celle des troubles
du neurodéveloppement. Ces 2 activités sont
au coeur des préoccupations du Président de

la CME, du chef de Péle, des praticiens qui y
exercent, préoccupations que je fais mienne
également. Pour celles-ci, nous n’aurons pas
d’autre choix que de nouer des partenariats
solides avec le GHT, le CH Laborit et les
Etablissements et Services médico-sociaux du
territoire pour les consolider et les développer.
Des autorisations d’activité dans ces secteurs
sont en attente de pouvoir étre déployées,
réussir cela sera le gage d’'une meilleure prise
en charge des patients de la Charente.

Je veillerai avec le Président de la CME,
la Directrice des Soins et le prochain DRH
a renforcer Ilattractivité et la visibilité de
I'établissement en vue de pourvoir les postes
vacants. Revenir a un effectif quasi complet
est le préalable indispensable pour travailler
de maniére durable sur I'amélioration des
conditions de travail.

Tous ces projets sont a mener dans un contexte
de réforme du financement des activités de
psychiatrie dont il est encore difficile a cette
heure de mesurer pleinement les effets pour le
CHCC.

De tout cela, je ne manquerai pas de vous tenir

informés dans les futurs numéros de I'AJASSE.
En attendant Bon été a toutes et a tous.

David DEREURE

PETIT RAPPEL SUR L'EXISTENCE DE L'UNITE DE THERAPIES

FAMILIALES ET SES MISSIONS

L'Unité de Thérapies Familiales (UTF) qui
existe depuis de nombreuses années
maintenant (depuis 2004) vous rappelle
ses objectifs et missions.

LUTF est composée de thérapeutes
formés a la thérapie systémique. Elle
s’adresse a toute personne, famille, couple
en souffrance, soit du fait de la maladie
psychique de I'un de ses membres, soit du
fait de difficultés ou de crises relationnelles
majeures.

e Les personnes (familles ou couples)
sont invitées a appeler le secrétariat
du Pole de Santé Mentale Adulte au
05.45.23.85.47 pour toute demande
de prise en charge.

e Les secrétaires enregistrent leurs
demandes sur une liste d'attente dans
le serveur UTF.

e 1% contact téléphonique : Un membre
de I'équipe de Thérapie Familiale
les recontactera dans les meilleurs
délais afin de voir avec la famille si la
demande est recevable, pertinente et
voir ensemble les disponibilités des
deux parties (thérapeutes et famille).

e La famille s'engage sur un temps
indéterminé a venir de maniere
réguliere sur tout le temps de la
thérapie familiale. Les absences
non justifiées donnent lieu a la re-
précision du cadre et peuvent amener

a un arrét de la prise en charge.

e |es personnes sont ensuite regues sur RDV
entre 9h et 17h du lundi au vendredi par
un bindme de thérapeutes.

e En regle générale, la prise en charge
s'effectuera a raison d’un RDV par mois.

Coordonnées de I'UTF :

Maison Bussac
Route de la Croix du Milieu
16400 La Couronne
(Maison face au Restaurant Universitaire) et
située a coté de « A petits pas »
Tél : 05.45.23.85.47
Mail : UTF@ch-claudel.fr

Deux flyers a disposition :

¢ Un pour les professionnels du CHCC
¢ Un second en direction des familles.

Nous envisageons de rencontrer les structures
et unités intra et extrahospitalieres afin
d’échanger avec vous sur nos missions et de
répondre a vos questions si besoin durant
I'année 2023.

Sylvie ADAM
Cadre de Santé de I'Unité
de Thérapies Familiales




Présenté comme un médicament, le Préjugix
n’en est évidemment pas un!

C’est un outil pédagogique permettant de
lutter contre les préjugés. Il a été créé par le
public et pour le public afin de faire évoluer
le regard de chacun sur des thématiques
comme l'alcoolisme, le suicide, le handicap
physique et mental, I’homosexualité, la
ruralité, la schizophrénie, le gaming...

0O.S Association, créateur du Préjugix, propose
des formations d’Ambassadeur destinées
aux bénévoles de l'association, partenaires
et a tous les professionnels et associations
qui voudraient s'approprier Préjugix pour
I'utiliser ensuite dans leur réseau.

C’est ainsi que Julie MARGUIER (Médiatrice
de Santé-Paire) et Eloise NAY (IDE) sont
devenues, aprés % journée de formation,
Ambassadrices  Préjugix, dans le but
d’animer des ateliers aupreés des usagers du
CREHAB’16. Ce projet a pour ambition de
repositionner les patients dans la société
en les incitant a échanger sur des préjugés
qui peuvent les concerner ou non. Julie et
Eloise co-animent les ateliers avec d’autres
professionnels du CREHAB’16. Pendant
les séances, les patients commencent par
mener une réflexion, en sous-groupe, sur
les préjugés des 2 thématiques choisies
(en amont de [l'atelier) et doivent écrire
qguelques lignes pour déconstruire le préjugé

en argumentant. Certains s’appuient sur des
situations vécues. Chaque participant lit les
contributions de son voisin devant I'ensemble
du groupe. Enfin, individuellement, chaque
personne est invitée a sélectionner 2 cartes
« émotion » et a faire part de son ressenti.
Toutes les émotions sont alors reportées sur
le paperboard, pour donner lieu a un nuage
de mots.

LE MED!

CAMENT ANT|»PR'EJUGES

Les séances ont lieu sur inscription 1 fois par
semaine pendant la période estivale et 1 fois
par mois a partir de septembre, a la Passerelle.

Si vous souhaitez avoir plus d’informations,
n’hésitez pas a contacter Julie et Eloise.

Anne-Claire SALLET, Affaires Générales
Julie MARGUIER, Médiatrice de santé-Paire
Eloise NAY, IDE

Préjugix /

200mg

POURQUOI NE pas
les traiter ?
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Qu’est-ce qu’un biodéchet :

Les biodéchets sont composés des
déchets alimentaires et des déchets
verts.

Le tri des bio déchets au CHCC :

Le tri des biodéchets au Centre

Hospitalier Camille Claudel a débuté au service restauration en
juillet 2016. A titre d’information, 10 tonnes de déchets ont pu étre

valorisés en 2022.

Un circuit court
pour une
valorisation
optimale

La société SUEZ, attributaire du marché GHT « prise en charge des
biodéchets » réalise la collecte. Les déchets sont ensuite déposés au
centre de valorisation organiques, Terres d’Aquitaine (TDA) situé a
Sainte-Selve (33650).

La valorisation des déchets organiques se fait en fonction de leur
nature. Comme tous les déchets ne peuvent pas étre mélangés entre
eux, TDA s’est munie de 3 méthaniseurs spécifiques :

e 1 méthaniseur dédié au traitement des boues et graisses de
station d’épuration, flux de fosses septiques...

e 2 méthaniseurs dédiés aux biodéchets, résidus agricoles,

fumiers équins...

Un biodéconditionneur pour
assurer une valorisation

maximale des aliments en les
séparant de leurs emballages.

_— -

Un tunnel de lavage pour restituer
des caisses-palettes propres

et désinfectées aux GSM (grande
et moyenne surface) et aux
industries agro-alimentaires. Ce
service intégré est la garantie de
leur réutilisation immédiate

L'établissement va poursuivre
le tri des biodéchets dans les
différents services. Un premier
test sera réalisé au sein du
service Addictologie cet été.
Lobjectif sera ensuite de le
déployer dans l'ensemble des
services.

Nous ne manquerons pas
de vous tenir informés de
I’évolution du déploiement.

Héléne BRENON, Coordinatrice
Pole Hotellerie

Sylvain MARTIN, Directeur
DSETL




FOCUS EPP : LE PATIENT/ PARCOURS/ ACCOMPAGNE TRACEUR

ANALYSER EN EQUIPE LE PARCOURS D’UN PATIENT/D’UN USAGER

: Le vendredi 30 juin,
‘ : avait lieu la 4®me édition

Patient traceur Accompagné traceur Parcours traceur de notre déjeuner sur

(sanitaire)

(sanitaire) (médico-social) I'nerbe  accompagné

pu en  musique  par
Rencontre du patient ou de 'usager [ : ) Bruno Guglielmi de
: I'association Voix du

: Sud et des patients
Entretien avec |'équipe et vérification de la tragabilité : ayant participé aux

dans le dossier ) ¢ ateliers de création
o musicale tout au long

Analyse et plan d’actions de la semaine.

Merci a eux pour
leur prestation ainsi qu'au service restauration et

Les méthodes « traceuses » ont été développées par la HAS a partir de 2015. En 2022, aux services techniques pour l'organisation de ce

le référentiel pour I'évaluation de la qualité des ESSMS introduit cette démarche pour ~ : moment convivial.
le médico-social. :

En 2022, 13 patients traceurs, 22 parcours traceurs et 1 accompagné traceur ont
ainsi été réalisés.

L'expérience patient

Les patients et accompagnés traceurs permettent
de mobiliser 'expertise du patient/ de 'usager au
service de la qualité et de la sécurité des soins :
Des actions d’amélioration sont définies a I'issue
des rencontres avec les patients/usagers et sont
intégrées dans les PAQSS.

Objectifs 2023 :

e Réaliser un patient ou parcours traceur dans chaque unité
o Réaliser des patients traceurs inter-établissements
¢ Déployer la méthodologie de 'accompagné traceur dans les unités médico-sociales

Le service qualité et gestion des risques

SISM 2023

QUAND L'ITEP SE REND AU Z0O ....

Le jeudi 8 juin 2023, les professionnels
ont préparé le pique-nique de bonne
heure, les enfants se sont levés une
heure plus t6t... le bus de voyage est
arrivé a 8h40 a Douzat afin d'acheminer
tout ce petit monde vers La PALMYRE !

A peine arrivés au ZOO, les enfants
repartis en 3 groupes accompagnés de
I'ensemble des professionnels de I'ITEP
ont pu assister au spectacle des otaries.
Chaque groupe a procédé a la visite au
rythme des enfants selon les centres
d’intéréts de chacun dans les allées du
zoo. Certains ont déjeuné a coté des
maquis roux, des lémuriens, des petits
singes ou des rhinocéros pour le plaisir
des petits et des grands.

La 34 édition des Semaines d'Information sur
la Santé Mentale (SISM) auront lieu du 9 au 22
octobre. Cette année, le theme retenu par le
collectif national des SISM est : "A tous les dges de
la vie, ma santé mentale est un droit".

Plusieurs évenements seront encore cette année
organisés en Charente. Nous ne manquerons pas
de vous les détailler dans un prochain numéro du
bulletin d'information I'Ajasse.
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Une belle journée !!!
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